
[重要書類]
金沢ケーブル

お客様専用ページがリニューアル！！

各種書面照会では適格請求書(インボイス)がダウンロードできます。

＜画面のイメージ＞

「書類分類」「発行先」を選択後、
ダウンロードをクリックしてください。

※初回郵送させていただいております、適格請求書を今後は「お客様専用ページ」にて
 ダウンロードしていただきます。

※適格請求書発行依頼受付後、初回はご郵送にて提供致します
※一部ｻｰﾋﾞｽを除く(でんき＆ｹｰﾌﾞﾙまとめ割・自治体ﾃﾚﾋﾞのｻｰﾋﾞｽ分については今後も郵送致します)

「お客様専用ページ」のご案内
登録にはお客様番号が必要です
「お客様専用ページ登録証」または「お客様番号のご案内」に記載されています。

適格請求書は郵送致しませんのでご注意ください。

2024年4月から「各種書面照会」が新たに追加されました。





適格請求書がダウンロード不可だった場合のブラウザ設定方法 
※ダウンロードができなかった場合、以下の手順で設定変更をお願いいたします※ 
 

■Google Chrome 版 

①ブラウザ起動 

②画面右上「･･･」内の「設定」 

③プライバシーとセキュリティ  

④サイトの設定  

⑤コンテンツの「その他のコンテンツの設定」 

⑥PDF ドキュメント  

⑦「PDF をダウンロードする」にチェックを入れる。 

 

■Microsoft Edge 版 

①ブラウザ起動  

②画面右上「･･･」内の「設定」 

③ Coolie とサイトのアクセス許可  

④PDF ドキュメント  

⑤「常に PDF ファイルをダウンロード」を ON に変更。 


